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DASSAULT AVIATION SIGNE UN CONTRAT DE 3 ANS AVEC SOGETI
POUR LA TRANSFORMATION DE SA PRODUCTION INFORMATIQUE

Apreés une collaboration de plus de 20 ans, Dassault Aviation
renouvelle sa confiance a Sogeti, I'un des leaders des services
informatiques et d’'ingénierie de proximité, filiale a 100% du Groupe
Capgemini.

L'enjeu de ce contrat est d’engager une transformation des processus, de
I'organisation et de la production informatique de Dassault Aviation, en
optimisant les colts de fonctionnement et la qualité.

Pascale Montrocher, Directrice adjointe des Systemes d'information de
Dassault Aviation, France explique :

« Ce nouveau contrat basé sur un engagement de résultat doit permettre la
mise en place de nouveaux processus induisant une amélioration continue de
la qualité. Le périmétre accru désormais opéré par Sogeti permet par ailleurs
aux équipes de Dassault Aviation de se consacrer a l'ingénierie des nouveaux
projets. »

Philippe Tavernier, Directeur Général de Sogeti France précise : « Ce contrat
d’infogérance de la production informatique de Dassault Aviation vient
consolider une relation de confiance établie depuis maintenant plus de 20
ans. Nous connaissons bien l’entreprise et les équipes de Dassault Aviation et
sommes fiers de travailler pour cet acteur majeur de l'industrie aéronautique
mondiale. »

Le contrat est conclu sur la base de niveaux de services élevés, construits sur
mesure selon chaque problématique. L'objectif de Dassault Aviation a court
terme est d’accroitre le niveau d’engagement et de performance de ses
applications. Le champ des prestations de Sogeti porte sur 600 serveurs sous
Unix, 2 mainframes avec 17 partitions et 1100 applications en production,
dont 300 en technologie mainframe avec 150 000 chaines de traitement par
mois.

Sogeti réalisera les missions suivantes :

e Pilotage de la prestation grace a son modéle industriel,

e Adaptation de l'organisation aux besoins et aux contraintes de
Dassault Aviation,
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e

e Amélioration continue de la qualité de service via la diffusion des
bonnes pratiques et I'expertise ITIL,
e Continuité du service dans le respect des engagements,

e Concrétisation des attentes de Dassault Aviation dans le cadre des
projets d’évolution de son schéma directeur,

e Adoption des meilleures solutions et services,

e Maintenance des infrastructures destinées a gérer et a conserver les
données techniques des avions durant leur durée de vie.

Dans le cadre d’un plan d’actions bien défini et suivi en comité de pilotage
mensuel, Sogeti doit étre proactif et apporter de nouvelles solutions et de
nouvelles méthodes.

A propos de Dassault Aviation

Dassault Aviation, seul groupe au monde a concevoir, produire et réaliser des avions
de combats et des avions d'affaires. Plus de 7900 avions civils et militaires livrés
représentant quelque 25 millions d'heures de vol. Un des leaders mondiaux dans le
secteur des avions d'affaires haut de gamme. Des activités dans plus de 70 pays sur
les 5 continents. Prés de 12 000 collaborateurs. Implantations en France et aux USA.
Chiffres d'affaire 2009 3,42 milliards d'euros. Nos valeurs: esprit client, excellence
technologique et innovation, performance économique.

A propos de Sogeti

Sogeti est I'un des leaders des services informatiques et d‘ingénierie de proximité, spécialisé
dans la gestion des applicatifs et des infrastructures (application and infrastructure
management), le conseil en technologies (high-tech engineering) et le testing. Sogeti aide ses
clients a optimiser les performances de leurs systéemes d’information grace a I'innovation
technologique. Présente dans 15 pays avec plus de 100 implantations en Europe, aux Etats-
Unis et en Inde, la société réunit plus de 20 000 professionnels. Sogeti est une filiale a 100%
de Cap Gemini S.A., coté a la Bourse de Paris.

Plus d'informations sur : www.sogeti.com.
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